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I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.TelSiy centro ,,Viltis“ (toliau - Centras) 2019 mety veiklos planas (toliau - Planas),
sudarytas atsizvelgiant | socialiniy paslaugy teikimo politika, Centro bendruomenés poreikius,
khentq individualias galimybes ir interesus. Siame Plane numatomi metiniai tikslai bei uzdaviniai ir
priemoneés uzdaviniy vykdymui.

2. Planu siekiama teikti kokybiskas dienos socialinés globos paslaugas, trumpalaikés
socialinés globos paslaugas iki 5 pary per savaite, atitinkan¢ias klienty reikmes ir tenkinti jy
poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudojant Centro 1é%as.

3. Plang jgyvendins Centro bendruomené: darbuotojai, klientai ir jy $eimos nariai.

4. Plano jgyvendinimui jtakos turi Lietuvos Respublikos jstatymy, norminiy akty ir kity
dokumenty pasikeitimai, Tel$iy rajono savivaldybés tarybos patvirtinti dokumentai ir kitokie
sprendimai, Centro direktoriaus jsakymai ir kt.

IT SKYRIUS )
2018 METU VEIKLOS IGYVENDINIMO ANALIZE

5. Vykdant 2018 mety Centro veikla buvo siekiama teikti kokybiskas dienos socialinés
globos paslaugas, trumpalaikés socialinés globos paslaugas (iki 5 pary per savaite). Veiklos
jsivertinimui atlikta SSGG analizé.



Silpnybés

Stiprybés

1. Nerenovuotas pastatas ir nepritaikytos | 1. Tinkama darbuotojy, teikian¢iy paslaugas,
patalpos nejgaliyjy poreikiams kvalifikacija ir nuolatinis tobuléjimas.
2. Reikalinga stiprinti uZimtumo veikly | 2. Aukstas darbuotojy karybiskumo lygis.
organizavimg grupése, jtraukiant naujus | 3. Paslaugy teikimo lankstumas.
metodus 4. Teikiamos paslaugos, atitinka skirtingy
3. Komandinio darbo stygius tarp jvairiy negaliy asmeny tikruosius poreikius. Centras
sriCiy specialisty: socialiniy darbuotoju, vienintele jstaiga Tel$iy mieste, kurie teikia
uzimtumo specialisty, sveikatos dienos socialinés globos ir trumpalaikés
priezitiros specialisty socialinés globos iki 5 pary per savaite
4. Tévy pasyvumas dalyvaujant Centro paslaugas suaugusiems asmenims su negalia
organizuojamose  veiklose (lavinimo, | 5. Stipri, atvira ir bendradarbiaujanti  Centro
uZimtumo, kult@riniame ir kt. procese) bendruomené: asmenys, Seimos nariai,
5. Brangis kvalifikacijos kélimo mokymai darbuotojai.
6. Didéjantis klienty amzZius ir prastéjanti jy | 6. Tradicijos.
sveikatos biklé 7. Naujy idéjy jgyvendinimas
7. Neidvystyta socialiniy programy, projekty | 8. Greitas ir dinamiskas reagavimas ] iSkilusias
rengimo sritis problemas.
8. Prastas klienty lankomumas | 9. Klientai patenkinti, tévy/globé&jy skundy
penktadieniais néra.
9. IKT technologijy kabineto nebuvimas 10. Bendradarbiavimas su socialiniais parneriais,
10. Savanoriy stoka analogiskomis istaigomis, patirties
pasidalinimas.
11. Centro gebéjimas pritraukti réméjy 1ésy.
Galimybés Grésmes
1. Tobulinti darbg su klientais ir jy| 1. Bendros valstybés ir savivaldybés vizijos
Seimomis. trikumas suaugusiy asmeny su proto negalia
2. Pozityvaus bendradarbiavimo su steigéju atzvilgiu.
stiprinimas. 2. Bloga socialiniy paslaugy srities darbuotojy
3. Glaudis rySiai su  analogiskomis atlyginimy politika, kuri lemia darbuotojy
Istaigomis. Centro gerosios patirties motyvacija.
sklaida 3. Valdininky nenoras bendradarbiauti su
4. Integracijos vykdymas per menine praktikais.
saviraiSkg bei kitas kasdienines vykdomas | 4. Sunkéjanios naujy asmeny atvykusiy j
veiklas. centrg negalios biiklés sudaro objektyvius
5. Patalpy, kurios pagerinty socialiniy sunkumus vystyti ir palaikyti $iuo metu
paslaugy teikimo kokybe, jrengimo s¢kmingai Centro vykdomas uZimtumo
galimybés. veiklas
6. Tikslingas socialiniy darbuotojy, 5. Lé3y stoka pastato renovacijai
socialinio darbuotojy padéjéjy ir kity 6. Centro patalpy nepritaikymas asmenims su
specialisty kvalifikacijos kélimas. negalia, kelia realy pavojy netekti dienos
7. Darbuotojy tarpusavio santykiy gerinimas socialinés globos licencijos suaugusiems
8. Naujy réméjy pritraukimas asmenims su negalia paslaugoms teikti.




III SKYRIUS

2019 METY VEIKLOS TIKSLAS, UZDAVINIAI IR PRIEMONES

6. Tikslas — teikti, plésti ir tobulinti nestacionarias dienos socialinés globos ir trumpalaikés
socialines globos iki 5 pary per savaite paslaugas proto/kompleksine negalig turintiems asmenims

uZtikrinant paslaugy kokybe ir prieinamumag.

7. Uzdaviniai:

7.1. nuolat tobulinti socialiniy paslaugy teikimg, tenkinant kiekvieno kliento poreikius,

interesus, pagal maksimalias jo galimybes;

7.2. ugdyti klienty bendrasias kompetencijas ir stiprinti gyvenimo jgiidZius;

7.3. testi abilitacijos procesa;

7.4. stiprinti bendradarbiavimg su klienty tévais (globéjais/rlpintojais);

7.5. skatinti darbuotojus mokytis, nuolat kelti kvalifikacija ir jgytas zinias taikyti

kasdieniniame darbe;
7.6. vykdyti klienty socialiné integracija.
8. Priemonés:

Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo forma
1. | Efektyvios resursy valdymo Direktoré Visus metus | Veiklos analizé
politikos vykdymas ir finansiniy (ataskaita)
resursy naudojimo prieZitra. isakymu patvirtinti
dokumentai
2. | Centro veikla reglamentuojanéiy | Direktore Pagal Direktoriaus
dokumenty rengimas, poreikj isakymu patvirtinti
koregavimas (tvarkos, taisyklés, dokumentai
aprasai ir kt.)
3. | Prekiy pirkimas, pajamavimas, Direktoriaus Visus metus | Apskaitos
nurasymas. pavaduotoja Gkio | pagal dokumentai
ir bendriesiems poreikj
klausimams
Nurasymo
. komisija
4. | Einamoji ir metiné inventorizacija | Direktoriaus Pagal Inventorizacijos
pavaduotoja Gkio | poreikj aktas
ir bendriesiems
klausimams Metiné — 1
Inventorizacijos | karta
komisija metuose
5. | Socialiniams darbuotojams, soc. Pavaduotoja Visus metus
darbuotojy padéjéjams veiklos socialiniam
organizavimas ir stebé&jimas: darbui
- darbuotojy darbo laiko sgnaudy Visus metus
apskaita ;
- tvarkara3ciai, darbo grafikai, jy Visus metus
tikslinimas ir vykdymo prieZitra;
- 2019 mety veiklos plano Direktore Gruodzio 2019 mety veiklos
parengimas Pavaduotoja men. planas
socialiniam




darbui

Darbo grupé
6. | Tobulinti jsivertinimo sistema Pavaduotoja
socialiniam
darbui
7. | Informacijos apie Centro veiklg Pavaduotoja Visus metus | Informacija
rengimas skelbimas internetinéje | socialiniam internetinéje
svetainéje darbui svetainéje,
Socialiniai ziniasklaidoje
darbuotojai,
uzZimtumo
specialistai
8. | Darbuotojy kasmetinés veiklos Direktoré Sausio Vertinimo rezultatai.
vertinimas dél darbo uzmokeséio Pavaduotoja meénuo Isakymu patvirtintos
kintamosios dalies nustatymo socialiniam iSvados
darbui
9. | Klienty tévy/globéjy Direktore Pagal Situacijy aptarimas
informavimas, konsultavimas Pavaduotoja poreikj (susirinkimuose,
socialiniam taryboje,
darbui administracijoje)
9. Dokumenty valdymas:
Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo forma
1. | Dokumentus jforminimas pagal Direktoré Nuolat Dokumenty buklé
dokumenty valdymo taisykles Sekretoré
2. | Ilgo saugojimo byly apraso Sekretorée 1 kartg per Byly aprasas
sudarymas metus
3. | Dokumentacijos plano ruosimas, | Direktoré 1 karta per Dokumentai
derinimas, tvirtinimas Sekretore metus
10. Personalas:
Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo forma
1. | Personalo skatinimas dél Direktoré Pagal poreikj | 2-3 seminarai,
kvalifikacijos ir i$silavinimo Pavaduotoja mokymai,
kélimo socialiniam dalyvavimas
darbui konferencijoje,
supervizijose.
Igyjami
paZzymejimai
2. | Naujoviy pasidalinimas grjZus i§ | Pavaduotoja Nuolat Susirinkimai,
kursy, seminary socialiniam pasitarimai
darbui
3. | Socialiniy darbuotojy skatinimas | Pavaduotoja Pagal poreikj | Atestuoty
atestuotis socialiniam darbuotojy skaicius
darbui
4. | Aktyvinti horizontaly Pavaduotoja Visus metus | Ataskaitos,
bendradarbiavimg tarp paslaugas | socialiniam vertinimai
teikianciy darbuotojy darbui
Bendrosios
praktikos
slaugytoja




Direktoriaus

pavaduotoja iikio
ir bendriesiems
klausimams

5. | Transporto paslaugy teikimo Direktoriaus Sausio 1-ai. Kelionés lapai
tvarkarascio sudarymas, pavaduotoja tikio | Tikslinimas
tikslinimas ir bendriesiems | pagal

klausimams aplinkybes
11. Sauga ir sveikata:

Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo

Nr. asmuo forma

1. Darbuotojy privalomojo Bendrosios 2 kartus per Sveikatos
sveikatos patikrinimo prieZifiros praktikos metus priezitiros
vykdymas slaugytoja suvestiné

2019 m. kovo
25-29d.
2019 m.
rugsejo 23-27
d.

2. | Pokalbiai su klientais ir Bendrosios 1 kartg per Pokalbiai
darbuotojais saugaus elgesio, praktikos menes;j individualiai,
higienos jgudziy, sveiko slaugytoja susirinkimai.
gyvenimo budo, privalomos
sveikatos prieZiliros temomis

3. | Vykdyti darbuotojy higienos ir Bendrosios Nuolat PaZyméjimai
pirmosios medicinos pagalbos praktikos
pazymejimy tur¢jimo priezitira slaugytoja

4. | Atsakingo asmens uZ darbuotojy | Direktoriaus 1 kartg per 5 | PaZyméjimas
saugg ir sveikatg kompetencijos ir | pavaduotoja tikio | metus
ziniy tobulinimas ir bendriesiems

klausimams

5. | Civilinés saugos parengties Direktoriaus Nuolat Pravesti
ekstremalioms situacijoms plano | pavaduotoja tkio instruktazai
perZitiréjimas ir bendriesiems

klausimams
6. | Rupinimasis prieSgaisrine sauga | Direktoriaus Nuolat Pravesti
pavaduotoja tikio instruktazai.
ir bendriesiems Pratybos
klausimams PrieSgaisrinés
priemonés
(gesintuvai ir kt.)

7. | Nuolatinis klienty instruktavimas | Socialiniai Pagal poreikj | Klienty saugos ir
saugos klausimais vykdant darbuotojai 1Svyky i renginius
veiklas Centre ar pries i$vykstant tvarka.
uz Centro riby Direktoriaus

isakymai




12. Informacija bendruomenei ir visuomenei:

Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo |
Nr. asmuo forma
1. | Aktualios informacijos Centro Pavaduotoja Nuolat Aktyvumas
bendruomenei, visuomenei socialiniam socialinéje erdvéje
sklaida Centro tinklapyije, darbui
facebook, Centro skelbimo Socialiniai
lentoje, laikrastuke, darbuotojai
Ziniasklaidoje ir kt. Uzimtumo
specialistai
2. | Bendradarbiavimas su Direktore Nuolat Renginiai
analogiskomis jstaigomis Pavaduotoja Susirinkimai
socialiniam
darbui
Socialiniai
darbuotojai
13. Viesieji pirkimai:
Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo forma
1. | Sudaryti ir laiku pateikti Viesyjy | Direktoriaus Iki 03 15 Pirkimy ir sudaryty
pirkimy plang. pavaduotoja tkio sutar¢iy skaicius.
ir bendriesiems
Vykdyti VieSuosius pirkimus. klausimams Pagal poreikj
Sutar¢iy Zurnalas
Vykdyti maitinimo paslaugos Iki 2019 m.
pirkimg. lapkri¢io 15 | Ivykdytas pirkimas
d.
Prizitiréti pirkimo sutaréiy Ataskaita vieSyjy
vykdymag Nuolat pirkimy
informacinéje
Sudaryti ir pateikti ataskaitas apie sistemoje (CVPIS-
pirkimus Iki 01 30 e)
2. | Sekti Viesyjy pirkimy teisés akty | Direktoriaus Nuolat
pasikeitimus ir informuoti pavaduotoja ukio
direktoriy ar atsakingus ir bendriesiems
darbuotojus klausimams
IV SKYRIUS
PASLAUGOS IR JU TEIKIMO ORGANIZAVIMAS, KONTROLE
14. Paslaugos:
Eil. | Paslaugos pavadinimas Atsakingas Klienty | Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo skaidius forma
1. | Klienty poreikiy vertinimas | Socialiniai 57 Karta [vertinti ne
darbuotojai mestuose/ maziau, kaip
Rugséjo/ karta metuose
Spalio mén. klienty
Atvykus poreikiai
naujam




klientui

poreikiai
jvertinami per
vieng ménesj

2. | Individualiy socialinés Socialiniai 57 Kartg Parengti ir
globos plany (ISGP) darbuotojai mestuose/ perzilireti
parengimas ir perziiira Rugséjo/ ISGP

Spalio mén.
Atvykus
naujam
klientui

3. | Medzio darbai UZimtumo 30 5 kartus per Ataskaita

specialistas savaite
R. Jonusas

4. | Kompiuteriniai uzsiémimai | Socialiniai 50 Pagal kliento Specialisty
(Klienty kompiuteriniy, darbuotojai ISGP ataskaita
paprasty teksty rengimas,
darbas su jvairiomis
kompiuterinémis
programomis, naudojimasis
internetu).

5. | Pynimo i§ vyteliy Socialinio 40 Pagal kliento Specialisty
uzsiémimai darbuotojo ISGP ataskaita
(Klienty pynimo i§ vyteliy, | padéjéja
(pasiruosimo vyteliy R. Jonusiené
pynimui, paprastas
pynimas) jgidziy lavinimas)

Gaminiy i$ vyteliy,
ruoSimas mugéms

6. | Zvakiy liejimas Uzimtumo 40 5 kartus per Ataskaita

specialistas savaite
R. JonuSas

7. | Popieriaus formavimas Uzimtumo 40 5 kartus per Ataskaita

(papje mase) specialistas savaite
R. Jonusas
Socialiniai
darbuotojai
V. Giedrieng;
J. Petrikiené

8. | Maisto gaminimas Mokomoji 50 2 kartus per Ataskaita

virtuve savaite
Socialiniai
darbuotojai

9. | Kasdieniniy gyvenimo Socialiniai 57 Visus metus Veiklos
1gtdziy ugdymas darbuotojai, ataskaita.

soc. darbuotojy Lankomumo
padéjéjai Zurnalas
10. | Dailés studijos veikla Uzimtumo 57 Visus metus Ataskaita.
specialisté Lankomumas.
J. Voronenko-
viene

11. | Dekupazas UZimtumo 50 Visus metus PasiruoSimas




specialisté parodoms,
RuoSimasis darby parodai- | J. Voronenko- mugéms
pardavimui viené
Smulkiy namy apyvokos Soc.
daikty dekoravimas darbuotojo
(pakabos, lekstés, mentelés, | padéjéja R.
buteliai). JonusSiené
12. | SiGivimo, siuvinéjimo, Uzimtumo 20 Visus metus Veiklos
rankdarbiy uzsiémimai specialisté Pagal kliento | ataskaita.
J. Voronenko- ISGP Lankomumo
viené Zurnalas
Soc.
darbuotojo
padé¢jéja R.
Jonusiené
13. | Sportiné veikla Kineziterapeu- | 57 Visus metus Lankomumo
té L. Bikniate Pagal Zurnalas
Treniruokliy panaudojimas mankstos Atlikty
klienty fiziniam aktyvumui | Socialiniai sudaryta procediiry
skatinti. darbuotojai tvarkarastj ataskaita
Mankstos pratimai Centro
saléje arba lauke naudojant
]vairias priemones
(Sokdynes, lankus, lazdas,
gimnastikos kamuolius ir
pan.)
Smulkiosios motorikos ir
koordinaciniy judesiy
lavinimo metody taikymas
14. | Masazo paslaugos MasaZuotoja 57 Pagal ISGP ir | Suteikty
M. Kazdailiené sudaryta procediiry
Masazas pagal gydytojo masazuotojo skaiCius,
paskyrimus (stuburo, kojy, masazo meting
ranky, kaklo, juosmens, paslaugy ataskaita
peciy juostos ir kt.) teikimo
tvarkarastj
Patalpy higiena
15. | Bendrosios praktikos slauga | Bendrosios 37 Pagal ISGP ir | Metiné veiklos
praktikos specialisto ataskaita
Vykdoma nuolatiné klienty | slaugytoja sudaryta
sveikatos buiklés stebésena, | R. Racevitiené metinj veiklos
registruojant jy sveikatos plang Asmens
bukles poky¢ius sveikatos
priezitiros
Maitinimas specialisty
patalpy, kity
Patalpy higiena patalpy
nuolatinio ir
Sveikos gyvensenos pagrindinio
propagavimas, paskaity, valymo ir




pokalbiy metu dezinfekcijos
darby
registravimo
Zurnalas
16. | Aplinkos tvarkymo Uzimtumo 50 2 kartus per Ataskaita
uzZsiémimai specialistas R. savaite
Jonusas
Centro aplinkos tvarkymas | Socialinio
(lapy grebimas, sniego darbuotojo
kasimas ir kt.) padejéjos V.
. Vaitkiené; R.
Centro gelyny priezitira Jonusiené
Socialiné
Balkono géliy priezitira darbuotoja A.
Vanagaité
17. | Muzikos studijos veikla Uzimtumo 57 5 Kkartus per Parengta nauja
specialistas savaite koncertiné
programa
18. | Socialiniy jgudziy Socialiniai 57 Pagal Veiklos
natiralioje aplinkoje darbuotojai individualius ataskaita
lavinimas (individualiai arba planus
grupémis)
19. | Edukaciniy, kultiriniy, metiniy, sportiniy ir kt. renginiy organizavimas
Sv. Valentino dienos $venté | Socialines 57 Vasario 14 d. | Ataskaita.
Lietuvos Valstybes darbuotojos Renginys
atklirimo $venté D. Butikyté; Istaigoje
V. Giedrieng,
uzimtumo
specialistai
Lietuvos globéjo Sv. Soc. 57 Kovo 4 d. I$vykaj
Kazimiero diena ,,Kaziuko | darbuotojo Naujamiescio
mugeé” pad¢jéja R. mokykla
JonusSiené,
uzimtumo
specialisté
J.
Voronenkovie
neé
Uzgavénés Uzimtumo 57 Kovo 5 d. Renginys
specialistai istaigoje
A. Veselieng; Svediai 18
R. Jonusas, Diseikiy
kineziterapeuté grupiniy
L. Biknitté gyvenimo
namy
Lietuvos Nepriklausomybés | Soc. 57 Kovo 12 d. Renginys
atktirimo dienos darbuotojos istaigoje
paminéjimas A. Vanagaité;
J. Petrikiené
Centro 25- mecio jubiliejaus | Socialinés 57 Balandzio 4 d. | Renginys
minéjimas darbuotojos jstaigoje
D. Butikyté;




V. Giedriené,

uzimtumo
specialistai
Dalyvavimas Tel$iy miesto | Soc. 37 Balandzio 28 Dalyvavimas
Atvelykio muggje darbuotojo d. mugeéje
padéjéja R. mieste, pagal
JonusSiene, numatyta
uZimtumo renginio vietg
specialisté
J.
Voronenkovie
ne
ISvykos | Zemaités dramos | Socialiniai 50 [Svyka uz I§vykos uz
teatro spektaklius, kino darbuotojai Istaigos riby istaigos riby
filmus, koncertus Pagal metinj
veiklos plang
ISvyka traukiniu j Plungés Socialiné 8 Geguzés mén. | I$vykos uz
Zemaitiy daile muziejy darbuotoja A. istaigos riby
Rusteikiené Pagal
numatytag
veiklos plang
ISvyka j Klaipédos Socialiné 10 Balandzio- [Svykos uz
akropolio Forum cinemas darbuotoja D. rugsejo meén. jstaigos riby
kino teatrg Butikyté Pagal
numatyta
veiklos plang
I¥vyka traukiniu j Siaulius Socialiné 10 Balandzio- ISvykos uz
darbuotoja D. rugséjo men. Istaigos riby
Butikyté Pagal
numatytg
veiklos plang
Seimos §venté 57 Geguzés 15d. | Pagal
Kiekviena numatyta
grupé veiklos plang
atsakinga uz
Seimos Sventés
organizavimag
Metiné- pazintiné kelioné Socialiniai 50 Birzelio mén. | ISvyka uz
darbuotojai, istaigos riby
pavaduotoja
socialiniam
darbui A.
Motuzaité
Zvejyba 2019 Socialiniai 37 Birzelio mén. | I$vyka,
darbuotojai, organizuojama
pavaduotoja uz jstaigos
socialiniam riby,
darbui A. bendradarbiau;j
Motuzaité ant su Viesgja
istaiga ,,Vilties

10




erdve®;

,Jurbarko
Viltis® .
Popieté/piknikas su klientais | Soc. 6 2019 m. Renginys
ir jy tévais. darbuotoja birzelis — Maséio ezero
J. Kikiliené rugpjutis pakrantéje ar
Centro kieme
Spalvoto meduolio §venté Soc. 57 Lapkric¢io mén. | Renginys
darbuotoja A. istaigoje
Rusteikiené
Adventiné popieté Uzimtumo 57 Lapkri¢io mén. | Renginys
specialistai, Istaigoje
soc. darbuotojo
padéjéja R.
JonuSiené
Tarptautinés Zmoniy su Uzimtumo 57 Gruodzio 3 d. | Renginys
negalia dienos paminéjimas | specialistai, istaigoje
soc. darbuotoja
J. Kikiliené
Dalyvavimas Tel$iy miesto | Soc. 87 GruodZio mén. | Renginys
Kaledinéje muggje darbuotojo istaigoje
padéjéja R.
JonusSiené,
uzimtumo
specialisté
i
Voronenkovie
neé
Kaléedine $venté Socialiniai 57 Gruodzio 16- | Renginys
darbuotojai 20 d. istaigoje
20. | Individualios ir grupinés Bendrosios 57 Visus metus Paslaugy
fizinés sveikatos biklés praktikos Zurnalas
stiprinimas slaugytoja
Masazuotoja
Kineziterapeut
é
21. | Klienty psichinés bei fizinés | Bendrosios 57 Visus metus Susirinkimai
sveikatos buklés problemy | praktikos Individualis
sprendimas, svarstant slaugytoja pokalbiai
individualias darbo, Socialiniai
uzimtumo kraviy ir veiklos | darbuotojai
galimybiy vykdyma
22. | Darbas su klienty Seimomis | Direktoré 57 Visus metus Susirinkimai.
programa Pavaduotoja Individualis
socialiniam pokalbiai
darbui
23. | Humaniskos visuomenés Direktore 57 Visus metus Ziniasklaida,
pozilirio j nejgaliuosius Pavaduotoja Centro
formavimas socialiniam internetiné
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darbui svetaing,
facebook
24, | ,Vilties ziburélis- Centro Laikrastuko (ir | - 1 kartg [Sleisty ir
| laikrastuko leidyba. lankstinuko) ketvirtyje iSplatinty
leidimo laikrastuky,
Informacinis lankstinukas iniciatyvine lankstinuky
apie Centra grupé. skaiéius
25. | Prailgintos grupés programa | Socialinis 15 Pagal poreiki | Lankomumo
darbuotojas Zurnalas
26. | Vakariniy apsitarnavimo Socialiniy 15 Nuolat Lankomumo
lgtdziy lavinimo programa | darbuotojy Zurnalas
padéjéjai
27. | Asmens higienos paslaugos | Bendrosios B Visus metus Mokymo
praktikos medziaga
slaugytoja
Socialiniy
darbuotojy
padéjéjai
28. | Savitvarkos jgudziy Socialiniai 50 Nuolat Pasiekimy
lavinimas darbuotojai, Pagal ISGP ataskaita
Socialiniy
Asmens higienos jgudziy darbuotojy
lavinimas padéjéjai
Apsirengimo jgudziy
lavinimas
Namy ruosos jgiidziy
lavinimas
29. | Transporto paslaugy Direktoriaus 40 Visus metus Kelionés lapai
teikimas, atsizvelgiant j pavaduotoja
paslaugy gaveéjy Seimy ukio ir
poreikius bendriesiems
reikalams
30. | Maitinimo paslaugos Bendrosios 57 Nuolat Nusiskundimy
teikimas ir paslaugos praktikos skaicius,
kokybes priezitira slaugytoja Higienos
normy
pazeidimy
Zurnalas
31. | Integracijos proceso Direktore 27 Visus metus Dalyvavimo
stiprinimas: Pavaduotoja skaicius.
mokymasis elgtis vieSoje socialiniam Informacijos
vietoje; darbui pateikimo
saves pristatymas Socialiniai Ziniasklaidoje
dalyvaujant mugeése, darbuotojai skaiCius
parodose; i§vykos j Uzimtumo
koncertus, kitas jstaigas; specialistai
praneSimai Ziniasklaidoje ar
internetiniame puslapyje Centro
apie Centro veiklg ir kt. bendruomené
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15. TelSiy centro ,,Viltis“ dienos rézimas:

Dienos socialinés globos paslaugos:

7.30-8.30 Klienty atvykimas j Centra. Dalis atvyksta Centro transportu pagal suderintg
marsrutg. Kiti atvyksta savarankiskai arba juos atveza tévai/globéjai.

7.30-9.00 Darbuotojy pasirengimas dienos veikloms, klienty kasdieniniy apsitarnavimo
1gudziy lavinimas.

9.00-9.30 Pusryciai.

9.30-12.30 Dienos uzimtumo veiklos: kasdieniniy jgiidziy lavinimas, aplinkos (vidinés arba
lauko) tvarkymas, jvairiy rankdarbiy darymas grupése ar uZimtumo kabinetuose, individualas,
muzikiniai uZsiémimai, masazas, kineziterapija ir kt.

12.30-13.30 Pietas.

13.30-16.00 Sociokultlirinis uZimtumas Centre ar uz jo riby. Pasivaiks¢iojimai lauke.
Aktyvis zaidimai ir kitoks judesius stiprinantis uZimtumas. Masazas, kineziterapija ir kita.

16.00-16.30 Vakariené.

16.30-17.30 Apsitarnavimo jgiidZiy stiprinimas, ruo§imasis vykti namo.

Trumpalaikés socialinés globos paslaugos (iki 5 paru per savaite)

7.30-17.00 (Dienos veikly organizavimas: maitinimas, uZimtumai, procediros, individualiis
uZsiemimai, sociokultiriné veikla ir kt.)

17.00-18.50 Vakaro uzimtumas, atsizvelgiant i oro salygas ir mety laika. Pasivaiksc¢iojimas
lauke, atsipalaidavimas, poilsis, Zaidimai, individualiy poreikiy ar pomeégiy realizavimas.

18.50-19.20 Naktipieciai.

19.20-21.00 Vakaro uzimtumas, atsipalaidavimas, poilsis, Zaidimai, individualiy poreikiy ar
pomeégiy realizavimas, muzikiniai uZsiémimai, arbatos gérimas.

21.00-22.00 PasiruoSimas miegui. Vakariné higiena.

22.00-6.30 Miegas.

6.30-7.30 Rytmeting higiena ir pasiruo§imas naujos dienos veikloms.

Centras dirba pirmadieniais — pentadieniais nuo 7.30 val.-17.30;

Trumpalaikés socialinés globos paslaugos teikiamos kasdien 24 val. per para iSskyrus
savaitgalius ir §ven¢iy dienas

17.30 - 19.00 Prailginta grupé (pirmadieniais-ketvirtadieniais)

16. Paslaugy teikimo tobulinimas:

Fil. Nr. | Veiksmai Atsakingas Terminai Rezultatai

asmuo

16.1. Taikyti naujus darbo organizavimo biidus:

16.1.1. | Naujy socialinio darbo metody Pavaduotoja | 2 (kas Naujy darbo
pritaikymas dienos ir trumpalaikéje socialiniam | pusmetj) organizavimo
socialingje globoje iki 5 pary per darbui darbuotojy | buidy
savaite, atsizvelgiant j asmeny Socialiniai visuotiniai jgyvendinimas
skirtingas negalias ir jy poreikius darbuotojai | susirinkimai

16.2. Plétoti socialinj darbg su klienty tévais/globéjais:

16.2.1. | Tevy/globéjy susirinkimy Pavaduotoja | 1 kartg Tevy/globéjy
organizavimas socialiniam | metuose ar | sarasai,

darbui esant susirinkimy
Socialiniai poreikiui protokolas
darbuotojai

16.2.2. | Prognozuoti problemines situacijas ir | Pavaduotoja | Pagal Aplankyty
lankyti asmeny tévus socialiniam | poreikj Seimy skaicius
(globéjus/riipintojus) darbui
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Socialiniai
darbuotojai

16.2.3. | Svarbios ir skubios informacijos Pavaduotoja | Pagal
tévams/globéjams suteikimas socialiniam | poreikj

darbui
Socialiniai
darbuotojai
Bendrosios
praktikos
slaugytoja

Gerinti Centro iSoring komunikacija:

4. PeriodiSkai atnaujinti informacija Pavaduotoja | Ne re¢iau Informaciniy
internetinéje erdvéje apie Centre socialiniam | kaip kartg pranesimy
vykdomas veiklas darbui per 2 skaiCius

savaites

Plétoti bendradarbiavimg su kitomis jstaigomis:

5. Organizuoti susitikimus su Direktorée 1 kartag per | Susitikimy
analogiskomis jstaigomis stiprinti Pavaduotoja | ketvirtj skaicius (4)
bendradarbiavimg socialiniam | /pagal

darbui poreik]

6. Vystyti bendradarbiavimg su Direktoré 1 kartag per | Igyvendinty
valstybinemis, savivaldybiy ir Pavaduotoja | ketvirti/paga | susitikimy
nevyriausybinémis organizacijomis socialiniam | | poreikj skaicius

darbui

Efektyviau organizuoti savanorius:

7. Pritraukti savanorius Pavaduotoja | Visus metus | Savanoriy

socialiniam skai€ius nuo 3
darbui iki 6

8. Periodiskas praktika atliekanciy Pavaduotoja | 2 kartus per | Aptarimy
studenty ir darbuotojy atsakingy uz socialiniam | metus skaicius
praktikos atlikima, praktikos aptarimas | darbui

17. Teikiamy paslaugy kontrolés priemonés:

Eil. | Vykdomos veiklos Teises Veiklos Darbuotojas

Nr. | (funkcijos) aktas/tvarkos atlikimo atsakingas uz darby

terminas jvykdyma

1. | Atsakingy valstybés ir Pagal atlikta Direktore

savivaldybés institucijy vertinima

iSoriniy vertinimy, audity,

patikrinimy registravimas ir

nurodyty trikumy Salinimas

2. | Centro veiklos plano Direktoriaus 2019 | Iki Direktoré

perziiiréjimas, tikslinimas, m. sausio 31 d. 2019-01-31

suderinimas, tvirtinimas isakymas Nr.V- 6; Pavaduotoja
Centro tarybos socialiniam darbui
pritarimas 2019
m. sausio 4 d.
Nr.V2-1
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Eil. | Vykdomos veiklos Teisés Veiklos Darbuotojas
Nr. | (funkcijos) aktas/tvarkos atlikimo atsakingas uz darby
terminas jvykdyma
3. | Atitikties socialinés globos Socialinés Iki 2019-12-31 | Direktoré
normai jsivertinimas. apsaugos ir darbo
ministro 2007-02- Pavaduotoja
Isivertinimo rezultaty 20 jsakymas socialiniam darbui
paskelbimas Nr.A1-46 ,,Dél
socialinés globos
normy apraso
patvirtinimo*
(toliau — SGN)
4. | Asmeny individualiy darbinés Visus metus 1 | Pavaduotoja
veiklos plany parengimas kartg per socialiniam darbui
meénesj
(1Sskyrus
birzelio,
liepos,
rugpjucio
men. )
5. | Agresyviy veiksmy Zurnalo Po kiekvieno Bendrosios praktikos
analizavimas. agresyviy agresijos slaugytoja
veiksmy pildymas | pasireiSkimo
6. Metinés individualios asmens Iki 2019-03-31 | Pavaduotoja
veiklos ataskaitos parengimas socialiniam darbui
ir pateikimas jo Seimai
s Klienty ir $eimos nariy Iki 2019-07-01 | Pavaduotoja
apklausa vertinant paslaugy socialiniam darbui
teikimo kokybe
Apklausos rezultaty
suvestinés parengimas,
paskelbimas
8. Centre vykdomy metinés Direktoriaus 2019 | Einamyjy Pavaduotoja
socialinés veiklos, uzimtumo | m. sausio 31 d. mety sausio socialiniam darbui
programy suderinimas, jsakymas Nr. V- | 31 d. Socialiniai
patvirtinimas 6; darbuotojai
Centro tarybos Uzimtumo
pritarimas 2019 specialistai
m. sausio 4 d.
Nr.V2-1
9. Asmeny gebéjimy Socialiniai
jvertinimas, tikslinimas: darbuotojai grupése
9.1. | Socialinio elgesio jvertinimo | ISGP 2019-10-01 Socialiniai
anketa darbuotojai grupése
Socialinio elgesio jvertinimo
ankety parengimas ir
tvirtinimas
9.2. | Bendravimo jgudziy ISGP 2019-10-01 Socialiniai

jvertinimo anketa
Bendravimo jgtdziy
jvertinimo ankety parengimas

darbuotojai grupése
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Eil. | Vykdomos veiklos Teiseés Veiklos Darbuotojas
Nr. | (funkcijos) aktas/tvarkos atlikimo atsakingas uz darby
terminas Ivykdyma
ir tvirtinimas
9.3. | Savitvarkos jgudziy ISGP 2019-10-01 Socialiniai
jvertinimo anketa darbuotojai grupése
Savitvarkos jgudziy
Jvertinimo ankety parengimas
ir tvirtinimas
12. | Asmens individualios ISGP Iki 2019-10-01 | Socialiniai
socialinés globos programos darbuotojai grupése
parengimas kitiems metams,
jos perzitiréjimas
13. | 4 planiniai sveikatos 1 kartg Bendrosios praktikos
prieziiiros paslaugy vidiniai ketvirtyje slaugytoja
auditai/auditai pagal i8kilusj
poreikj (pandemijos, ligy
protrikiai ir pan.)
V SKYRIUS
DARBUOTOJU PROFESINES KOMPETENCIJOS TOBULINIMAS
Eil. | Dalyviy skaidius, Mokymy paskirtis Data, valandy Atsakingas
Nr. pareigybé skaicius darbuotojas
Direktoré 2-3 seminarai arba 2019 m. Daugiau | Direktorius
1. konferencijos per metus kaip 16 akad. val. | Pavaduotoja
Pagal skelbiamg | socialiniam
informacija darbui
2. | Socialiniy Komandinio darbo 2019 m. Pavaduotoja
darbuotojy supervizija — socialiniai I1- TII ketvirtj socialiniam
kvalifikacijos darbuotojai darbui
tobulinimas
3. | Socialiniai Dalyvavimas mokymuose, | Visus metus, Pavaduotoja
darbuotojai konferencijose kiekvienam socialiniam
Socialiniy seminaruose, diskusijose darbuotojui ne darbui
darbuotojy padejéjai | pagal skelbiamg maziau 16
informacija valandy
4. | Dalyvavimas Pagal skelbiamg Visus metus Direktorius
Lietuvos socialiniy | informacijg Pavaduotoja
darbuotojy socialiniam
asociacijos darbui
kvalifikacijos
tobulinimo
renginiuose
5. | Sveikatos priezitiros | Pagal skelbiamg Visus metus iki Bendrosios
darbuotojy informacija ir sveikatos 16 akad. val. praktikos
dalyvavimas prieziiiros licencijos slaugytoja,

16




Eil. | Dalyviy skai¢ius, Mokymy paskirtis Data, valandy Atsakingas

Nr. pareigybé skaicius darbuotojas
mokymuose reikalavimus masazuotojas,

kineziterapeutas

6. | Kity profesijy Pagal skelbiamg Visus metus iki Pavaduotoja
pareigybiy informacija 16 valandy socialiniam
darbuotojy darbui
dalyvavimas Direktoriaus
mokymuose pavaduotoja oikio

ir bendriesiems
klausimams
18. Socialiniy darbuotojy pasirengimas atestacijai ir atestacijos vykdymas:

Eil. Veikla .. Atsakingas

Nr. Inge]“dmlan darbuotojas

laikotarpis

1. | Atnaujinti duomenis apie Centre Pagal poreikj Pavaduotoja
idarbintus naujus socialinius socialiniam darbui
darbuotojus Departamento
informacingje sistemoje (SDDKAIS-¢),
patikslinami pasikeite duomenys.

2. | Atestacijai privalomy dokumenty ki 2019-12-31 Pavaduotoja
ikélimas | sistema. socialiniam darbui
Parengti visi dokumentai reikalingi
darbuotojy atestacijai

3. | 2 socialiniy darbuotojy atestacija Iki 2019-12-31 Pavaduotoja

socialiniam darbui,

Socialiniai darbuotojai

19. Ukinés — administracinés veikla:

Eil. | Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés aktas/tvarkos Veiklos Darbuotojas
Nr. atlikimo atsakingas uz
terminas darby
ivykdyma

L Istaigos dokumentacijos planas | [staigos veiklos Einamyjy Sekretoré
Istaigos ateinan¢iy kalendoriniy | dokumenty valdymo mety
mety dokumentacijos plano tvarka lapkri¢io 31
parengimas ir tvirtinimas d.

2. Darbuotojy , dirbanéiy pagal Darbo tvarkos taisyklés | prie§ dvi Pavaduotoja
suming darbo laiko apskaitg savaites iki | socialiniam
darbo grafiky parengimas ir grafiko darbui
tvirtinimas isigaliojimo

3 [staigos darbuotojy kasmetiniy Darbo tvarkos taisyklés | Iki Sekretoré
atostogy grafikai 2019-02-15
Atostogy grafiko parengimas ir
tvirtinimas
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Fil. | Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés aktas/tvarkos Veiklos Darbuotojas ]
Nr. atlikimo atsakingas uz
terminas darby
ivykdyma

4. | Centro viesyjy pirkimy plano VieSyjy pirkimy Einamuyjy Direktoriaus
parengimas, tvirtinimas, organizavimo vidaus mety kovo | pavaduotoja
skelbimas informacijos tvarkos taisykles 15d. ukio ir
Centrinéje vieSyjy pirkimy bendriesiems
informacingje sistemoje (CVP klausimams
IS) ir jstaigos interneto
tinklalapyje.

5. | Centro vieSyjy pirkimy Viesyjy pirkimy Einamuyjy Direktoriaus
ataskaitos parengimas ir tarnybos mety sausio | pavaduotoja
paskelbimas Direktoriaus 2017-06- 30d. tkio ir

06 jsakymas Nr. 1S-80 bendriesiems
»Del viesyjy pirkimy ir klausimams
pirkimy ataskaity

rengimo ir teikimo

tvarkos apraso, vieSyjy

pirkimy ir pirkimy

ataskaity formy

patvirtinimo*

6. Siluminio mazgo ir §ildymo Tikrinama | Tel$iy buty
sistemos hidrauliniai bandymai, pries ukio
ruoSiantis Sildymo sezonui Sildymo specialistai
Atlikti Siluminio mazgo ir sezong Direktoriaus
Sildymo sistemos hidraulinius pavaduotoja
bandymus tkio ir

bendriesiems
klausimams

7. | Gesintuvy papildymo patikros Tikrina Direktoriaus
aktas sausio pavaduotoja

ménesj okio ir
bendriesiems
klausimams

8. PrieSgaisriniy mokymai, 1 karta per | Direktoriaus
protokolo parengimas metus pavaduotoja

tkio ir
bendriesiems
klausimams

9. | Priesgaisrinés sistemos patikra 1 karta per | Direktoriaus

ketvirtj pavaduotoja
ukio ir
bendriesiems
klausimams

10. | Civilinés saugos plano perziiira 1 kartg per | Direktoriaus
ir tikslinimas metus pavaduotoja

okio ir
bendriesiems
klausimams
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Eil. | Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés aktas/tvarkos Veiklos Darbuotojas
Nr. atlikimo atsakingas uz
terminas “darby
ivykdyma
1§ Elektros tinklo izoliacijos ir 1 kartg per | TelSiy buty
1Zeminimo varZy matavimas metus tkio
Atlikti elektros tinklo izoliacijos specialistai
Ir jZeminimo varZy matavimus
12. | Patalpy prieziiira ir remontas Nuolat
13. | Materialinés bazés gerinimas Inventoriaus jsigijimas, | Visus metus | Direktoriaus
(susidévejusiy baldy apskaita, nuraSymas pavaduotoja
atnaujinimas, darbo viety Tvarkos ukio ir
lrengimo gerinimas, darbo bendriesiems
priemonés, transporto klausimams
priemongs, IT, jrenginiai ir
priemongs, reikalingos
paslaugoms teikti ir kt.):
VI SKYRIUS
LAUKIAMI REZULTATAI

20. [gyvendinus metinj plang pagerés teikiamy socialiniy paslaugy kokybé, vyks
teikiamy paslaugy plétra ir didés jy jvairové.

21. Did¢janti  darbuotojy kvalifikacija stiprins jy pa¢iy Ziniy, bei teisingg
panaudojimg, teikiant paslaugas klientams- bus galimybé geriau pazinti klientus, jvertinti jy
individualig pazanga ir didinti teikiamy paslaugy kokybe.

22. Klientai taps savarankiskesni.

23. Saviraiskos priemoniy déka - dalyvavimas jvairiuose renginiuose, skatins klienty
pasitikéjimg integruotis | visuomene, bei visuomenéje formuosis pozityvesnis pozilris |
nejgaliuosius.

24. Gereés darbuotojuy, klienty ir tévy bendradarbiavimas.

25. Bus jsteigta naujy darbo viety.

26. Bus stiprinamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

VII SKYRIUS
LESU SALTINIAI

27. Finansiniai iStekliai (planuojami pagal 1é3y Saltinius ir i$laidy rasis, lyginant su
einamyjy mety patvirtintu biudZetu, esant mazéjimui ar didéjimui — jvardinamos priezastys;
nurodoma paslaugos teikimo kasty sandara (procentine israiska pagal 163y 3altinius).

BiudZetine jstaiga Tel3iy centras ,,Viltis* finansuojama i§ miesto savivaldybés
biudZeto 13y ir i valstybés specialiosios tikslinés dotacijos lé3y:

Finansavimo $altinis 2018 m. tiks. | 2019 m. Pokytis | Poky¢io priezastys
Eur (su tiks. Eur (proc.)
patikslinimu)
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01 2018 m. jsigyta nauja

Savivaldybés biudzeto 1¢3os 59931,30 transporto priemoné

(turtui) - . Isigijimui, 2 vietos
pritaikytos nejgaliyjy
pavezéjimui.

01 Lésy poreikis

TelSiy miesto savivaldybés 25326723 327300,00 | 31,47 suplanuotas pagal darbo

biudzeto 1¢Sos (darbo uzmokesc€io fondo

uzmokescio fondui jskaitant skai¢iavimus ir pagal

privalomuosius mokéjimus 1€8y Saltinius.

VSDFV) Didé¢ja 1é8y poreikis del
DU didinimo.

01 Lésy poreikis

Savivaldybés biudzeto 1€30s 26934 .45 67 700,00 60,21 suplanuotas jvertinus

(kitoms islaidoms) Centro veiklos plétra,
atsizvelgiant j klienty
biisenos specifikg bei
mazaverciam
inventoriui, prekéms,
paslaugoms ir kurui
isigyti.

0266 Leésy poreikis

Valstybés biudZeto 1éSos 45200,00 71200,00 57,52 suplanuotas pagal darbo

(darbo uzmokescio fondui : uzmokescio fondo

iskaitant privalomuosius skai¢iavimus ir pagal

mokéjimus VSDFV) 1é3y Saltinius.
Didéja 1ésy poreikis dél
DU didinimo ir perkelto
1,5 etato 18
savivaldybés biudzeto
lesy i valstybés
biudZeto léSas.

0266 Leésy poreikis

Valstybes biudzeto 1éSos 91419,01 88000,00 suplanuotas i$
specialiosios tikslinés
dotacijos nesikeifia

20 Didéja klienty skaicius,

Specialiosios programos 1éSos | 28650,25 30100,00 5,06 todel didéja ir

(maitinimo i$laidoms surenkamos 1éSos

padengti)

24 2018 m. gavome

Kitos 1éSos (kitoms 7700,00 8000,00 | 0,39 paramg 2 tiikst. Eur i$

iSlaidoms) réeméjy 2% labdaros ir
paramos lésy

VIII SKYRIUS
PLANUOJAMOS VEIKLOS

28. Kitos planuojamos veiklos (pvz. iSoriné komunikacija, iniciatyvos, akcijos ir pan.)

e Informacijos sklaida visuomenei apie asmenis su negalia, jy sékme, problemas ir kt.:
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- platinti Centro laikrastuka ,,Vilties Ziburélis*;

- Centro facebook.com pzekyroje skelbti informacija, kuri atspindi klienty gebé¢jimus ir
pasiekimus;

- lankytis vieSose (nedidelémis klienty grupemis) pagal sudaryta kliento plang artimojoje ir
tolimojoje aplinkoje: kino teatras, kavinés, parkai, parodos, muziejai, prekybos centrai ir kt.:

¢ Bendradarbiavimas su analogiskomis jstaigomis, kitomis jstaigomis, organizacijomis dél
pozilyvaus visuomenés poziirio formavimo j asmenis su negalia:

- Kretingos dienos veiklos centras;

- VieSgja jstaiga ,,Vilties erdvé®;

- Diseikiy grupiniai gyvenimo namai;

- Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija Jurbarko Viltis;

- Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija Mazeiky Viltis;

- Telsiy ,,Kranto* progimnazija;

- Tel3iy ,,Ateities* progimnazija.

e Integracija (parodos, spektakliai, koncertai ir kt.):

- Centras aktyviai ieSko koncerty, spektakliy, mugiy, parody naujose viesose erdvese;

- Su koncertine programa dalyvauja nejgaliyjy teatry festivalyje »Atspindziai“(Kretinga);

- Dalyvavimas miesto Atvelykio (balandZio mén.) ir Kalédinés (gruodZio meén.) mugeése;

- Pagal kvietimus dalyvavimas ir kituose renginiuose.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

29. Plano jgyvendinimg koordinuoja pavaduotoja socialiniam darbui ir direktoriaus
pavaduotoja tikio ir bendriesiems klausimams.

30. Priezitra vykdys direktore.

31. Uz plano jgyvendinimg bus atsiskaitoma Centro steigéjui, Socialinés paramos ir riipybos

skyriui, Centro bendruomenei.
e
Direktoré [jud Stas¢ Giedriené

Suderinta

Telsiy centro ,,Viltis“

Tarybos pirmininké
~ e ?

Donata Bytikyte
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